
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 دليل المستخدم  

 بيان حالة منتج للإفساح عن شحنة جمركية 
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  بيان حالة منتج للإفساح عن شحنة جمركية

ابدأ  الضغط على ) يرجى للتقديم ،إصدار بيان حالة منتج لتسهيل وتسريع عملية تخليص الشحنات الجمركية و تسجيل خدمة التتيح 

 ( الخدمة
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 خطوات التقديم

 ( التالي ثم يقوم بالضغط على )الطلب  تفاصيلصفحة في ( تفاصيل المنتجالبيانات المطلوبة )مثل:  ءيقوم مقدم الطلب بملي -1

  



  

4 
 

 (  التالي ثم الضغط على ) )مثل: الرقم والموقع( بيانات موقع التخزينبمليء يقوم مقدم الطلب  -2

 
الفحص  تقديم ملاحظات اختيارية لمتلقي الطلب للاطلاع عليها عند وبمكن  مقدم الطلب بقراءة الشروط والأحكام والموافقة عليهايقوم 

( في حالة الانتهاء تقديمالراجعة ثم يقوم بـ) والم 
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 يقوم المتعامل بتقييم الخدمة وابداء الملاحظات -3

 
 (ادفع لاحقا( أو )ادفع الانواختيار )وتحديث الطلب نجاح عملية التقديم  رسالة ستظهر الشاشة المتضمنة -4
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 متابعة الطلب

متابعة تحديثات  يمكن ( من القائمة واختيار نوع الخدمة و طلباتييمكن لمقدم الطلب متابعة حالة الطلب المقدم من خلال الذهاب لـ)

 البريد الإلكتروني حالة الطلب من خلال اشعارات الموقع ورسائل 

 

  
 


